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UN ORGANISME MONDIAL  
AU SERVICE DE LA FRANCHISE
Le WFC est né après de multiples rencontres qui ont commencé à Toronto 
en 1988 (rencontre de la Fédération européenne de la franchise représentée 
par la France, de l‘Association canadienne de la franchise et de l’IFA) pour se 
poursuivre à Mexico et à Las Vegas. C’est finalement à Lisbonne en juin 1994 
que les principales associations représentées par leurs présidents et délégués 
généraux ont adopté les premiers statuts du WFC et ont donc scellé sa 
fondation.

LE BUT DU WFC
« Encourager l’entente et la collaboration internationale pour renforcer et pro-
mouvoir la franchise »

LES OBJECTIFS CONCRETS
•  �Offrir à toutes les associations nationales de franchise, respectant les critères 

éthiques définis par les statuts, un espace de parole où leurs opinions et leur
souveraineté seront respectées,

•  �Permettre des échanges de savoir-faire nationaux quant au développement 
de la franchise,

•  �Se faire le porte-parole des associations nationales auprès des organismes
internationaux,

•  �Encourager la constitution d’associations nationales de franchise sur la base 
des critères éthiques définis par les statuts dans tous les pays du monde.

LES CRITÈRES DE L’ADHÉSION AU WFC
L’association ou fédération de franchise doit répondre à trois critères :

a)  �ses membres doivent être constitués en majorité de réseaux de franchise
ou de leurs représentants,

b)  �son conseil d’administration doit être composé en majorité de réseaux de
franchise ou de leurs représentants (son président doit être un franchiseur),

c) � elle doit avoir publié un code de déontologie que ses membres s’engagent 
à respecter, et qui n’est pas en contradiction avec les codes de déontologie 
promulgués par l’IFA ou la Fédération européenne de la franchise, ou tout
code équivalent.

Les fédérations ou associations nouvellement créées peuvent être acceptées 
comme membres associés si elles s’engagent à respecter les critères de 
l’adhésion ci-dessus. Ne peut adhérer qu’une seule association ou fédération 
par pays, à une exception près, due à son histoire, celle de Hong-Kong.

LE WORLD FRANCHISE
COUNCIL

LA FRANCHISE EN PRATIQUE — LA FFF ET SES SERVICES 
LE WORLD FRANCHISE COUNCIL

Encourager 
l’entente et la 
collaboration 
internationale pour 
renforcer
et promouvoir  
la franchise.
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LE FONCTIONNEMENT DU WFC
La présidence et le secrétariat général sont tournants. Le secrétariat général 
est assuré en ce moment par la Fédération européenne de la franchise (EEF).

FRANCHISE ASSOCIATION OF SOUTH AFRICA 
(FASA)
Postnet #256, Private Bag X4
Bedfordview 2008 (Afrique du Sud)
Adresse du siège : Bradford House
12 Bradford Road, Bedfordview 2007
Tél. 00 (27-11) 615 03 59 – (27-11) 615 03 68
www.fasa.co.za 
@ shereen.davids@fasa.co.za

ASOCIACIÓN ARGENTINA DE MARCAS  
Y FRANQUICIAS (AAMF)
Av. Del Libertador 184, 11°. “D” 
Capital Federal 1001 Buenos Aires (Argentine)
Tél. �00 (54) 9 11 5032-3127
www.aamf.com.ar 
@ info@aamf.com.ar 

ASIA PACIFIC CONFEDERATION (APFC)
Siège de la fédération des Philippines
Tél. 00 (+632) 687-03 65 to 67 
www.franchise-apfc.org
@ pfa@pfa.org.ph – @ international@pfa.org.ph 

FRANCHISE COUNCIL OF AUSTRALIA (FCA)
Level 3, 21 Victoria Street, 
Melbourne VIC 3000 (Australie)
Tél. 00 (03) 9508 0888
www.franchise.org.au
@ info@franchise.org.au

ASSOCIAÇAO BRASILEIRA DE FRANCHISING (ABF)
Av. das Nações Unidas, 10989, 9º andar, Conj. 92
CEP 04578-000 – Vl. Olímpia – São Paulo – SP (Brésil)
Tél. 00 (55) (11) 3020-8800
www.abf.com.br 
@ presidente@abf.com.br  
@ international@abf.com.br

CANADIAN FRANCHISE ASSOCIATION (CFA)
116-5399 Eglinton Avenue West – Suite 116
Toronto, Ontario M9C 5K6 (Canada)
Tél. 00 905-407-3270 – 416-573-8682
www.cfa.ca 
@ smcneil@cfa.ca – kchan@cfa.ca

CHINA CHAIN-STORE & FRANCHISE  
ASSOCIATION (CCFA)
Room 811, 8th floor, Foreign Economic & Trade Plaza
N° 22 Fuchengmenwai Str., Xicheng District
Beijing P.R.100037 (Chine)
Tél. 00 (86) 010 6878 4996 – 00 (86) 010 6878 4934
www.ccfa.org.cn – www.chinaretail.org
@ yw@ccfa.org.cn 

CÁMARA COLOMBIA DE FRANQUICIAS
COLFRANQUICIAS (CCF)
Avenida Carrera 7 Numero 127-48, 
Casa B, Piso 2 Centro, Empresarial 128, 
Bogotá (Colombie)
Tél. 00 (571) 520042
www.colfranquicias.com 
@ presidencia@colfranquicias.com

Pour vous tenir informés de la vie du WFC, merci de nous 
contacter : bx@ccfa.org.cn 

ou de consulter le site du WFC (en anglais) : 
www.worldfranchisecouncil.net 

LES MEMBRES DU WORLD FRANCHISE COUNCIL*
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CENTRO NACIONAL DE FRANQUICIAS (CENAF) 
San José (Costa Rica)
Tél. 00 4052-4400
https://www.franquiciascostarricenses.cr/
@ kfallas@camara-comercio.com

KOREAN FRANCHISE ASSOCIATION (KFA)
603, aT Center 27 Gangnam-daero, 
Seocho-gu 06647 Seoul (Corée du Sud)
Tél. 00 (82) 2-3471-8135
www.ikfa.or.kr 
@ master@ikfa.or.kr

EGYPTIAN FRANCHISE DEVELOPMENT 
ASSOCIATION (EFDA)
49 Al-batal Ahmed Abdel El Aziz St.
Mohandeseen, Giza (Égypte)
Tél. 00 (20-2) 3346-43 06 – (20-2) 3302-11 05
www.efda.org.eg 
@ info@efda.org.eg

EMIRATES ASSOCIATION FOR FRANCHISE 
DEVELOPMENT (FAD)
Abu Dhabi Chamber of Commerce & Industry
PO Box 662
Abu Dhabi (Émirats arabes unis)
Tél. 00 (971) 26177202
https://emiratesfranchise.ae/ 
@ info@emiratesfranchise.ae

INTERNATIONAL FRANCHISE ASSOCIATION (IFA)
1900 K Street, NW, Suite 700
Washington DC 20006 (États-Unis)
Tél. 00 (1-202) 628 8000
Tél. 00 (1-202) 622 0780
https://www.franchise.org/
@ info@franchise.org

FEDERACIÓN IBEROAMERICANA  
DE FRANQUICIAS (FIAF)
Av. das Nações Unidas, 10989 –
9 º e 11° andar, Conj. 92 e 112 Vl. Olímpia 
São Paulo – SP (Brazil) Cep: 04578-000 
Tél. 00 (584) 141237805 
https://www.portalfiaf.com/ 
@ secretariogeneral@portalfiaf.org 

ASOCIACIÓN GUATEMALTECA DE FRANQUICIAS 
(AGF)
Blvd. Los Próceres 24-69 24-69 zona 10,  
Zona Pradera, Torre II, oficina 1006 Guatemala City, 
(Guatemala)
Tél. 00 (502) 2244-3965
www.guatefranquicias.org
@ directorejecutivo@guatefranquicias.org

HONG KONG FRANCHISE ASSOCIATION (HKFA)
C/o Hong Kong General Chamber of Commerce
22 / F Unit A – United Centre, 
95 Queensway, Hong Kong
www.franchise.org.hk 
@ hkfa@franchise.org.hk
@ blee@chamber.org.hk

INDONESIAN FRANCHISE ASSOCIATION (AFI)
Jl. Darmawangsa X No. A 19, Kebayoran Baru
Jakarta Selatan 12150 (Indonésie)
Tél. 00 (6221) 7395 577
Tél. 00 0851 926 8330
http://www.franchiseindonesia.org/
@ secretariat@asosiasifranchiseindonesia.org

JAPAN FRANCHISE ASSOCIATION (JFA)
2nd Akiyama Building, 3-6-2 Toranomon, 
Minato-ku
Tokyo 105-0001 (Japon)
Tél. 00 (81) 3 5777 8701
www.jfa-fc.or.jp 
@ haga@jfa-fc.or.jp

LEBANESE FRANCHISE ASSOCIATION (LFA)
www.lfalebanon.com 
Yahya Kassaa
@ kassaa@kassaa.com
Raja Habre
@ rajahabre@hotmail.com

MALAYSIAN FRANCHISE ASSOCIATION (MFA)
J-2-1, Boulevard Business Park Jalan Kuching,
No. 115, Jalan Kepayang 
Off Jalan Kuching 
51200 Kuala Lumpur (Malaisie)
Tél. 00 (60-3) 2697-1557
www.mfa.org.my 
@ faizal@mfa.org.my– @ faizalmn@mfa.org.my
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ASOCIACIÓN MEXICANA DE FRANQUICIAS (AMF)
Insurgentes Sur 1783, #101, Col. Guadalupe Inn
D.F., 01020 Mexico (Mexique)
Tél. 00 (52-2) 661 0655 – 00 (52) 55 56612040
www.franquiciasdemexico.org.mx 
@ presidencia@franquiciasdemexico.org.mx

FRANCHISE ASSOCIATION OF NEW ZEALAND 
INC (FANZ)
4 Whetu Place, Rosedale,
Auckland 0622 (Nouvelle-Zélande)
Tél. 00 (64-9) 274 2901 – (64) 27 459 5923
www.franchiseassociation.org.nz 
@ chairman@franchise.org.nz
@ robyn@franchise.org.nz

PERUVIAN CHAMBER OF FRANCHISES
Calle 2 de Mayo 516
Building B, office 201 in Miraflores (Pérou)
Tél. 00 (511) 977 500 569
www.cpfranquicias.com
@ coordinador@cpfranquicias.com

PHILIPPINE FRANCHISE ASSOCIATION (PFA)
Unit 701 OMM-CITRA Building, 
San Miguel Av., Ortigas Center, Pasig City
Metro Manila 1600 (Philippines)
Tél. (+632) 687-03 65 to 67 – (63) 917 832 0732
www.pfa.org.ph 
@ pfa@pfa.org.ph – @ international@pfa.org.ph

ASOCIACIÓN SALVADOREÑA DE FRANQUICIAS 
(ASFRAN)
Residencial Jardines de Guadalupe
Av. Río Missisipi Numero 31 
Antiguo Cuscatlan, La Libertad (Salvador)
Tél. 00 503-70294278
www.asfran.com (en construction)  –  asfran.sv@gmail.com

FRANCHISING AND LICENSING ASSOCIATION 
(FLA)
9, Jurong Town Hall #03-16
Trade Association Hub
Singapore 609431 (Singapour)
Tél. 00 (65) 6333 0292
www.flasingapore.org 
@ info@flasingapore.org

ASSOCIATION OF CHAIN AND FRANCHISE 
PROMOTION TAIWAN (ACFPT)
3F. No 82, Sec. 1, Zhongshan N. Rd, 
Taipei City 104 (Taiwan)
Tél. 00 (886) 2-2523-51118
www.franchise.org.tw 
@ shunchen10@yahoo.com.tw
@ 101@franchise.org.tw
@ 121@franchise.org.tw
@ 117@franchise.org.tw

CESKÁ ASOCIACE FRANCHISINGU (CAF) 
Tesnov 5
CZ-110 00 Praha 1 (République Tchèque)
Tél. 00 (420) 222 513 691
www.czech-franchise.cz 
@ caf@czech-franchise.cz

CAMARA URUGUAYA DE FRANQUICIAS 
(CAUFRAN)
Rincón 454 P.2  
Montevideo (Uruguay)
Tél. 00 (598) 2916 1277
Tél. 00 (598) 2954 27 722
https://www.cncs.com.uy/gremial/camara-uru-
guaya-de-franquicias/
@ presidencia@caufran.uy

CÁMARA VENEZOLANA DE FRANQUICIAS (CVF)
Calle Nueva York, Edif. Ferán, Piso 3, Ofic. 32,  
Las Mercedes, Caracas (Vénézuela)
Tél. 00 (58-212) 992 3397
Tél. 00 (58-414) 272 4129
https://www.profranquicias.org
@ presidencia@profranquicias.com
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