Le modele de la franchise :
facteur de résilience par temps
de crise
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Source : Eude réalisee par eéiéphone du 04 3u 15 septembre 2000, auprés dun schantiflon représontatd de
400 franchisés, canttitue J'apres b methede det quoms (date de erdation de Nentreprase, secteur dactivitd, répon).
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